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ARTICLE INFO ABSTRACT 

Article type: 
Research Paper 

Article examines and analyzes the requirements for implementing participatory 

governance in urban management, with a specific emphasis on the practical 

experience of the “I am the Mayor” project within Tehran Municipality. 

Employing an analytical approach based on an extensive review of library 

resources, scientific articles, and reports on urban and governmental 

management, this research evaluates global perspectives and experiences in 

participatory governance and public participation in city administration. The 

qualitative data analysis relies on logical reasoning, comparative analysis, and 

textual evidence. Key findings indicate that a fundamental pillar of participatory 

governance is governmental openness, enabling citizens to actively engage in 

decision-making processes through transparency, participation, and 

accountability. Furthermore, successful implementation necessitates a robust 

two-way communication system between the government and citizens. The 

acceptance of civic roles by the populace is identified as a crucial requirement 

for participatory governance. Finally, citizen budgeting, a novel approach in 

urban management that highlights citizens’ active involvement in resource 

allocation and financial decision-making, is presented as another vital element of 

governmental openness. In this context, the “I am the Mayor Project” stands out 

as a pioneering and unique experience in implementing participatory governance 

in Tehran. The study’s outcomes are also applicable to cities with political and 

social backgrounds similar to Tehran. By scrutinizing the project’s successes 

and challenges, the article proposes solutions for generalizing and enhancing 

participatory governance processes in urban management. 
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Introduction 
The purpose of this article is to examine and analyze the requirements for implementing participatory 

governance in urban management, focusing on the practical experience of the “I am the Mayor” 

project in Tehran Municipality. Participatory governance and increasing citizen participation in urban 

projects, including the “I am the Mayor” project, are considered a necessity in sustainable urban 

development. This research seeks to examine how urban projects can be implemented more effectively 

and with greater citizen participation using participatory governance. The “I am the Mayor” project, as 

a case study, shows how citizens can be involved in city-related decision-making by creating an 

appropriate platform and thereby helping to improve the quality of urban life. 
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Methodology 

In this study, an analytical approach based on an extensive review of library resources, scientific 

articles, and reports on urban and government management has been used. The purpose of this review 

was to evaluate global perspectives and experiences in the field of participatory governance and public 

participation in city administration. Qualitative data analysis is based on logical reasoning, 

comparative comparison, and textual evidence. The data have been examined using content analysis 

and comparative analysis methods to identify patterns and trends related to participatory governance in 

urban management. This approach allows the researcher to gain a better understanding of the 

requirements and challenges of implementing participatory governance by examining different 

experiences in depth. 

Result 
The results of this study show that one of the main pillars of participatory governance is government 

openness, which allows citizens to participate in decision-making and play an active role in city 

governance. Government openness includes dimensions such as transparency, participation, and 

accountability. Also, implementing participatory governance requires creating a two-way relationship 

between the government and citizens, which requires an efficient system. Acceptance of the role of 

citizenship by the people is one of the important requirements in participatory governance, meaning 

that citizens must have greater responsibility for urban issues. Citizen budgeting, as a new approach, 

also emphasizes the active participation of citizens in the resource allocation process. 

Conclusion 
According to the findings of this study, it is suggested that the government and municipalities pay 

more attention to creating and strengthening participatory platforms for citizens. Creating transparency 

and information systems, holding training courses for citizens on citizenship rights and 

responsibilities, and developing accountability mechanisms are among the measures that can help 

improve participatory governance. It is also necessary to consider citizen budgeting as an effective 

tool in the fair distribution of resources and increasing citizen participation in urban projects. 

Promoting a culture of participation and responsibility among citizens is also of great importance. 

https://www.judpm.ir/?lang=en


 

 

 

 پیشرفت شهری
 سیاستگذاری

  https:// judpmi.ir  سایت نشریه:

 
 
 

 3092-6564شاپا الكترونيكي: 

 یزیربودجه ۀتجرب یواکاو ؛یشهر تیریدر مد یمشارکت یحکمران یسازادهیپالزامات 

 تهران یدر شهردار یمشارکت

*1ینیعلاءالد یعل
 2بلاغ قره یدریح یهاد |

  alaeddin.2007@yahoo.com :انامهیرا .تهران یبودجه و کنترل عملکرد شهردار ،یزیربرنامهکل  ریمد مسئول، ۀسندینو. 1

 hadyheidary@gmail.com : انامهیرا .ستمیس یو مهندس اتیدر عمل قیتحق شیگرا ع،یصنا یمهندس یدکتر. 2

 چکیده اطلاعات مقاله

 نوع مقاله:

 پژوهشی

 

 های مقاله: تاریخ
 05/05/1404 تاریخ دریافت:

 15/06/1404تاریخ بازنگری: 

 11/08/1404تاریخ پذیرش: 

 11/10/1404تاریخ انتشار: 

 

 ۀتجربه بهر   دیه تأک بها  یشههر  تیریدر مد یمشارکت یحکمران یسازادهیالزامات پ لیو تحل یمقاله به بررس نیا
 ۀگستردبر مرور  یو مبتن یلیتحل یکردی. با اتخاذ روپردازدیمتهران  یشهردار در «شهردارم من» طرح یعمل

و  هها  دگاهیه د یابیه به ارز قیتحق نیا ،یدولتو  یشهر تیریمد یها و گزارش یمقالات علم ،یا کتابخانه منابع
ها بهر   داده یفیک لی. تحلپردازد یم شهر ۀادارو مشارکت مردم در  یمشارکت یحکمران ۀنیزمدر  یجهان اتیتجرب

 یاز ارکهان اصهل   یکه ی دههد  یمه نشهان   جیاستوار اسهت. نتها   یو شواهد متن یقیتطب ۀسیمقا ،یاستدلال منطق
نهه یزم دردولت آغوش خود را  یریگمیصمتبتوانند در  شهرونداندولت است که  یگشودگ ،یمشارکت یحکمران

 یارتبهاط  جهاد یا بهه  یمشهارکت  یحکمرانه  یسازادهیپ ن،یکنند. همچن باز ییگومشارکت و پاسخ ت،یشفاف یها
نقهش   رشیپه  . اسهت کارآمهد   یارتباط خود مستلزم وجود نظام نیا کهدارد  ازیندولت و شهروند  نیب هیدوسو

دولهت،   یالهزام در گشهودگ   نیآخهر . اسهت  یمشارکت یاز الزامات مهم در حکمران یکیتوسط مردم  یشهروند
بر مشارکت فعال شههروندان در   ،یشهر تیریدر مد نینو یکردیاست که به عنوان رو یشهروند یزیربودجه
 بسترعنوان  به «شهردارم من» طرح  رابطه، نیا دردارد.  دیتأک یمال یها یریگ میمنابع و تصم صیتخص فرایند

 ۀتجربه  نیفردتهر بهه منحصهر و  نیشهر تهران و به عنهوان اوله   یشهر تیریمد یمشارکت یحکمران یسازادهیپ
 یو اجتمهاع  یاسه یس ۀپشهتوان شهرها بها   یرا برا قیتحق نیا جینتا توانیم ن،یهمچنتوجه قرار گرفت.  کانون

 یبهرا  ییطهرح، مقالهه راهکارهها    نیه ا یهها  و چالش ها تیموفق یبررس باگرفت.  کار هبا شهر تهران ب کسانی
 .  دهد یارائه م یشهر تیریدر مد یمشارکت یحکمران یهافرایندو بهبود  میتعم
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  مقدمه. 1
 دهیچیپ ا،یپو یتیبه موجود یو مکان یکیزیکالبد ف کیرا پشت سر گ اشته و از صرفاً  یتحولات شگرف خیتار یط «شهر» مفهوم

روزافزون شهروندان به  ازیو ن یمسائل شهر یدگیچیپ ،ینیشهرنش شیشده است. در عصر حاضر، با افزا لیتبد یو چندوجه
و متمرکز داشته  نییبه پا بالا یکردیرو فقط تواند ینم گرید «یشهر تیریمد»خود،  یزندگ طیسرنوشت مح نییمشارکت در تع

از  یا گسترده فیو مشارکت ط یبر لزوم تعامل، همکار ن،ینو یمیعنوان پارادا به «یشهر یحکمران» ان،یمنیاباشد. در 
 ی. حکمرانورزد یم دیتأک ییو اجرا یریگ میتصم یهافرایندو شهروندان در  یمدن ۀجامع ،یشامل دولت، بخش خصوص نفعان یذ

 تیو مشروع یکارآمد ،ییگوپاسخ ت،یشفاف جادیا ،است که هدف آن یمیتحول پارادا نیاز ا یبازتاب ،یشهر تیریدر مد یمشارکت
ابزارها  ،یمشارکت یچارچوب حکمران در به خود مردم است. ها تیو مسئول اراتیاز اخت یسپردن بخش قیاز طر شهر ۀاداردر نظام 

و  نیتر برجسته از «یمشارکت یزیر بودجه»اند که  شده فیتعر کردیرو نیکردن ا یاتیعمل یبرا یمتنوع یو سازوکارها
 ،یبند تیدر اولو میکه در آن شهروندان به طور مستق است یفرایند ،یمشارکت یزیر . بودجهشود یها محسوب م آن نیرگ ارتریتأث

اعتماد  شیافزا ،یاجتماع هیسرما یارتقانه تنها به  کردیرو نی. اشوند یم لیدخ یعموم یاز منابع مال یو نظارت بر بخش صیتخص
مردم، به  یواقع یازهایها بر اساس ن پروژه یبند تیبلکه با اولو رساند، یم یاریحس تعلق شهروندان به شهر  تیو تقو یعموم
 .[1] شود یممنجر  یمنابع عموم کرد نهیهز یو اثربخش ییکارا شیافزا

مشارکت شهروندان صورت  شیو افزا یشهر تیریمد نینو یکردهایرو یساز ادهیپ یدر راستا ییها تلاش ر،یاخ یها سال در
 صیتخص یبرا یمشارکت یزیر هاست که به طور مشخص بر محور بودجه تلاش نیاز ا یکی «شهردارم من»گرفته است. طرح 

 یواکاو یمغتنم برا یطرح فرصت نیشده است. ا یو منتخب شهروندان طراح یمحل یها به پروژه یشهردار ۀبودجاز  یبخش
 یسنت یها گ ار از مدل حال،نیا با .آورد یشهر تهران فراهم م در بستر کلان یمشارکت یزیر بودجه یساز ادهیپ یعمل ۀتجرب یعلم
 یمتعدد یها با موانع و چالش ،یمشارکت یزیر مانند بودجه یاتیدر ابعاد عمل ژهیوبه ،یمشارکت یحکمران یبه سو یشهر تیریمد
 نیا قیباشند. درک عم یقابل بررس یو فن یفرهنگ ،یقانون ،ینهاد ،یدر سطوح مختلف ساختار توانند یموانع م نی. اروستهروب

است.  یاتیح یشهر تیریمد یها بخش ریآن به سا میتعم و «شهردارم من» چونهم ییها طرح تیموفق یالزامات و موانع، برا
 یزیر بودجه ۀتجرببا تمرکز بر  یشهر تیریدر مد یمشارکت یحکمران یساز ادهیپ الزامات» نییو تب یمقاله با هدف بررس نیا

 شده است. نیتدو «(تهران )طرح من شهردارم یدر شهردار یمشارکت
 نیا گاهیو جا شود میپرداخته  یشهر تیریدر مد یمشارکت یزیر و بودجه یمشارکت یحکمران ینظر یراستا، ابتدا به مبان نیا در
 در «شهردارم من» طرح یاتیو عمل یچارچوب مفهوم حی. سپس، با تشرردیگ یمورد بحث قرار م ایروز دن یعلم اتیدر ادب میمفاه

 یدیالزامات کل لیو تحل ییپژوهش، شناسا نیا یاصل محور .شدخواهد  لیتحل آن یاز اجرا آمده دست به ۀتجربتهران،  یشهردار
الزامات شامل  نیتهران است. ا یشهر تیریدر مد یمشارکت یزیر بودجه قیاز طر یمشارکت یحکمران زیآم تیموفق یساز ادهیپ یبرا

 یسازوکارها یشهروندان، طراح یو توانمندساز یسازمان یساز تیظرف ،یتیحما یو مقررات یقانون یها چارچوب چونهم یموارد
 لیاطلاعات و ارتباطات در تسه ینقش فناور نیو همچن ،یاحتمال یهاتعارض تیریمد دار،یو پا ریمشارکت فراگ یمؤثر برا
و  راهکارها ،«شهردارم من»طرح  یها آموخته ها و درس دستاوردها، چالش یبا واکاو ت،ینها در خواهد بود. یمشارکت یهافرایند

 نیتهران ارائه خواهد شد. ا یشهر تیریدر نظام مد یمشارکت یحکمران یهافرایندفرهنگ و  میتعم و ارتقا یبرا ییشنهادهایپ
و  دیفزایآن ب یمشارکت یو ابزارها یشهر یحکمران ۀنیزمدانش موجود در  یبه غنا ،یلیو تحل یعلم یپژوهش تلاش دارد تا با نگاه

 قیتحق نیا جینتا رود یبردارد. انتظار م رانیا تختیدر پا تر یتر و مردم شفاف گوتر،پاسخ یشهر تیریتحقق مد منظور بهمؤثر  یگام
 [.2] ردیقرار گ زیشهرها ن کلان ریدر سا یمشارکت یها برنامه یو اجرا یو بهبود طراح یآت یها یسیاستگ ار یبرا ییبتواند مبنا

 مسئله انیب. 2
 یزندگ ۀندیفزا یها یدگیچیبوده است. پ نیادیو تحولات بن ها یهمواره در معرض دگرگون ا،یزنده و پو یتیبه مثابه موجود شهر،
انتظارات شهروندان  شیافزا نیشهرها، و همچن یو اجتماع یکیزیگسترش ابعاد ف ت،یاز رشد جمع یدر دوران معاصر، ناش یشهر
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ساخته  انینما شیاز پ شیرا ب یشهر تیریمد یسنت یکردهایدر رو یضرورت بازنگر ،یشهر امور ۀادار ۀنحوو  یزندگ تیفیاز ک
 یبر ضرورت مشارکت فعال و مؤثر تمام دینوظهور، با تأک میپارادا کیبه عنوان  «یشهر یحکمران»مفهوم  ان،یم نیااست. در 

 یچارچوب ،یاجرا و نظارت بر امور شهر ،یریگ میتصم یهافرایندو شهروندان( در  یمدن ۀجامع ،ی)دولت، بخش خصوص نفعانیذ
 نیبر ا ،یشهر یحکمران یدیاز ابعاد کل یکیبه عنوان  ،یمشارکت ی. حکمراندهد یارائه م شهرها ۀادار یتر و کارآمدتر را برا جامع

 اتیدانش و تجرب ها، تیاز ظرف دیباشد، بلکه با یو دولت یرسم یانحصار نهادها در فقط دیشهر نبا امور ۀاداراصل استوار است که 
سپردن  یبرا ییسازوکارها جادیبر لزوم ا کرد،یرو نیبهره برد. ا یشهر طیمح نفعانیکاربران و ذ نیتر یشهروندان به عنوان اصل

 تهران، به یشهردار دارد. دیتأک شهرشان ۀندیآبه  یده ها در شکل به مردم و مشارکت دادن آن اراتیو اخت ها تیاز مسئول یبخش
مواجه است.  یواقع «یدولت محل» کینقش  یفایدر ا یمتعدد یها با چالش ران،یا یشهر تیرینهاد مد نیتر عنوان بزرگ 

منابع  ۀنیبه تیریجامع و مد یسیاستگ ارمستقل،  یریگ میتصم یها تیو ظرف استخدمات متمرکز  ۀارائاغلب بر  ،یساختار کنون
از  ها، یریگ میشهروندان در تصم یو مشارکت ناکاف ،یتیریسطوح مد نیب فیضع یهماهنگ ،ی. نبود استقلال کافکند یرا محدود م

الشعاع قرار  شهروندان را تحت تیرضا شیو افزا داریپا ۀتوسعدر تحقق  یشهردار ییتوانا ت،یوضع نیند. اهست یجمله موانع اصل
عنوان   اصلاح کرد که بتواند به یا تهران را به گونه یساختار و عملکرد شهردار توان یاست که چگونه م نیا یاصلال ؤس. دهد یم
 داشته باشد؟ هاآن یازهاین نیتأمو  شهر ۀادارمشارکت شهروندان در  جلبدر  یکارآمد، نقش مؤثرتر یدولت محل کی

 یها و قاعده کردهایرو یریکارگ و به یبازنگر بهمواجه است که  یا دهیچیپ یها با چالش یسنت یامروز، حکمران یایدر دن
 یهمگ ،یتیو مسائل فرامل ،یو اقتصاد یاجتماع عیسر راتییتغ ،یفناور شرفتیپ ،یانتظارات عموم شی. افزانیاز دارد نینو

مشارکت،  ،ییگوپاسخ ت،یاز جمله شفاف ،یحکمران نینو یها . قاعدهکنند یم جابیرا ا دیجد طیبا شرا یضرورت انطباق حکمران
کمک  یاعتماد عموم شیها و افزا به بهبود عملکرد دولت توانند یو تمرکز بر شهروندان، م ،ییو کارا یقانون، اثربخش تیحاکم

لازم، فساد، و  یها تینبود ظرف ر،ییرو است. مقاومت در برابر تغ هروب یها در عمل با موانع قاعده نیا یریکارگ حال، بهنیاکنند. با 
 یچگونگ یبررس جه،ی. در نتشوند یم یحکمران نینو یها کامل قاعده یساز ادهیپ هستند که مانع ییها تضاد منافع، از جمله چالش

 نیبرخوردار است. ا یا ژهیو تیها، از اهم غلبه بر آن یبرا یعمل یراهکارها ۀارائموانع و  ییها، شناسا قاعده نیمؤثر ا یریکارگ به
گوتر بهتر و پاسخ یخود، به حکمران ی، و فرهنگ سازمانهافرایندها کمک کند تا با اصلاح ساختارها،  به دولت تواند یمطالعه م
در  یاساس راتییتغ بهرو هستند که  هروب ینینو یها ها در سراسر جهان با چالش دولت. کنند تیتقورا  یو اعتماد عموم ابندیدست 

و  نینو یکردهایبه رو کیو بروکرات یسنت یگ ار از الگوها ینسل دولت، به معنا ریی. تغنیاز داردها  آن یسازمان تیساختار و ماه
در  ینسل، مستلزم بازنگر رییتغ نیداشته باشد. ا یشهروندان همخوان ۀندیفزاو انتظارات  تالیجیعصر د یازهایچابک است که با ن

مراتب، و سلسلهکاهش  لات،یساختار، شامل اصلاح تشک رییها است. تغ دولت یو فرهنگ سازمان ندها،یافر ف،یوظا ها، تیمأمور
کارکنان دولت  یها، و رفتارها ها، نگرش تحول در ارزش یبه معنا ،یسازمان تیماه رییگو است. تغمنعطف و پاسخ یواحدها جادیا

نسل دولت با  رییحال، تغنیاکمک کنند. با  دهیچیو مشارکت، به حل مسائل پ ت،یخلاق ،یها بتوانند با نوآور است تا آن
 یار، از جمله موانعک محافظه یو فرهنگ سازمان ر،یوپاگ و مقررات دست نیقوان ،یسنت یرو است. ساختارها هروب یجد یها مقاومت

 ییدولت، شناسا یسازمان تیدر ساختار و ماه رییتغ جادیا یچگونگ یبررس جه،ی. در نتشوند یم رییتغ نیهستند که مانع تحقق ا
مطالعه  نیبرخوردار است. ا ییبالا تیغلبه بر موانع، از اهم یبرا یعمل یراهکارها ۀارائو  ر،ییتغ نیا تیعوامل مؤثر بر موفق

 ۀارائجو، به  و مشارکت ایپو یفرهنگ سازمان جادیو ا ن،ینو یهافرایندساختارها و  یها کمک کند تا با طراح به دولت تواند یم
 .ابندیشهروندان دست  تیرضا شیخدمات بهتر و افزا

 یزیر بودجه»اند که  و اجرا شده یجلب مشارکت شهروندان طراح یبرا یمختلف یابزارها ،یمشارکت یبستر حکمران در
است که شهروندان  مند نظام یفرایند ،یمشارکت یزیر . بودجهرود یابزارها به شمار م نیا نیتر یاتیو عمل نیمؤثرتر از «یمشارکت

 ،یها و خدمات شهر منابع به پروژه صیدر تخص ژهیوبه ،یعموم ۀبودجاجرا و نظارت بر  ب،یتصو ن،یرا در مراحل مختلف تدو
 یبند تیبلکه با اولو کند، یکمک م ها یشهردار یدر نظام مال ییگوو پاسخ تیشفاف شینه تنها به افزا وه،یش نی. اسازد یم لیدخ
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 یارتقامنابع و  تر نهیبه صیبه تخص ،یاجتماع یریپ  تیحس تعلق و مسئول شیمردم و افزا یواقع یازهایها بر اساس ن پروژه
 .شود یم منجر یعموم تیرضا

جهان،  یشهرها نیتر دهیچیو پ نیتر تیپرجمع از و رانیا یاسلام یجمهور تختیشهر پا تهران، به عنوان کلان یشهردار
خدمات  تیفیروزافزون انتظارات شهروندان از ک شیبوده است. افزا رو هروب یشهر تیریمد ۀحوزدر  یمتعدد یها همواره با چالش

 داریپا ۀتوسع ۀنیزمدر  یجهان یگ شته، و لزوم انطباق با استانداردها یها یناکارآمد تیریمد ها، رساختیز ۀتوسعبه  ازین ،یشهر
با  که «شهردارم من» طرح ،زمینه نی. در اکنند یم جابیرا ا یشهر تیریدر مد نینو یکردهایضرورت اتخاذ رو یهمگ ،یشهر

کردن  یاتیعمل منظور بهمهم  یو اجرا شده است، گام یتهران طراح یدر شهردار یمشارکت یزیر بودجه فرایند یساز ادهیهدف پ
 یها پروژه یبند تیکه در انتخاب و اولو دهد یامکان را م نیطرح به شهروندان ا نی. اشود یم یتلق یمشارکت یاصول حکمران

 با باشند. میسه یشهردار یاز منابع مال یبخش صیتخص فراینددر  ب،یترتنیا بهخود مشارکت کنند و  یا محله یو خدمات یعمران
از  ران،یا یشهرها در کلان ییها طرح نیچن یاجرا یعمل ۀتجرب ،یمشارکت یزیر بودجه کردیرو تیوجود اهداف بلندپروازانه و اهم

از جمله فقدان  یدر عوامل مختلف شهیر توانند یموانع م نیهمراه بوده است. ا یمتعدد یها جمله تهران، همواره با موانع و چالش
مشارکت  رشیو پ  اراتیاخت یدر برابر واگ ار یو فرهنگ یادار یها مقاومت ،یتیشفاف و حما یو مقررات یقانون یها چارچوب

و  یمال یها تیمحدود ،یمشارکت یهافرایند تیریمد یبرا یشهردار یو فن ینهاد یها تیبودن ظرف یناکاف ،یمردم
 قیاز شهروندان داشته باشند. درک عم یو مشارکت فعال بخش قابل توجه ییعدم آشنا نیمتعارض، و همچن یها یبند تیاولو

 و «شهردارم من» رینظ ییها و اثربخش طرح داریپا تیموفق یها، برا بر آن غلبهمنظور  به یدیالزامات کل ییموانع و شناسا نیا
 است. یاتیح یتهران، امر یشهر تیریدر مد یمشارکت یحکمران یالگو میتعم

 قیحقت یو نوآور ضرورت. 3
و  تیعدم شفاف ،یمزمن ناکارآمد یها شهرها، از جمله تهران، با چالش از کلان یاریدر بس یشهر تیریکه نظام مد یطیشرا در

که بر مشارکت فعال مردم  یتیریمد نینو یکردهایاتخاذ رو کند، ینرم م پنجهودستشهروندان  یواقع یازهایفاصله گرفتن از ن
 یکارآمد شیافزا یبرا یینه تنها ابزارها ،یمشارکت یزیر و به تبع آن، بودجه یمشارکت ی. حکمرانزیادی دارد تیاهم دارند، دیتأک

اعتماد  شیافزا ،یاجتماع هیسرما تیتقو یبرا ییبه عنوان راهبردها توانند یهستند، بلکه م یشهر امور ۀاداردر  یو اثربخش
 شهروندان عمل کنند. انیدر م یریپ  تیحس تعلق و مسئول جادیو ا یعموم

 یدر شهردار یمشارکت یزیر بودجه ۀتجرب یواکاو ؛یشهر تیریدر مد یمشارکت یحکمران یساز ادهیالزامات پ»طرح  ینوآور
 یهافرایندشهروندان در  یازهایو ن ها دگاهیادغام د یبرا داریو پا یاتیسازوکار عمل کی جادیدر ا« تهران: طرح من شهردارم

را فراهم  یبستر ،یشهر تیریمد یسنت یها با فراتر رفتن از مدل کردیرو نینهفته است. ا یمنابع شهر صیو تخص یریگ میتصم
 صیو تخص ها تیاولو میفعال در ترس گرانیکه در آن، شهروندان نه تنها به عنوان مخاطبان منفعل، بلکه به عنوان باز آورد یم

بگ ارد  شیرا به نما یشهر یاز حکمران نینو ییالگو تواند یم« من شهردارم»طرح  موفق  یساز ادهی. پکنند یبودجه مشارکت م
به  ب،یترتنیا هبو  بخشد یارتقا م ،یزیر بودجه فرایندشهروندان در  میمشارکت مستق قیرا از طر ییو کارا ییگوپاسخ ت،یکه شفاف

 .شود یتر منجر م کارآمدتر و عادلانه یشهر تیریمد

 یمشارکت یحکمران الزامات. 4

 دولت  یریگمیتصم. شهروندان بتوانند در دولت است یگشودگ ،یمشارکت یحکمران یاز ارکان اصل یکی دولت: یگشودگ

 ۀدهند نشانکه  شود، یبرجسته م یاتیعنصر ح کیدولت به عنوان  یگشودگ ،یمشارکت یدر حکمران آغوش خود را باز کنند.
ساده  تیمفهوم فراتر از شفاف نیاست. ا یریگ میتصم یهافرایندنفعان در یتعامل فعال با شهروندان و ذ یدولت برا یآمادگ

 ییها نهیتبادل اطلاعات آزاد و فراهم کردن زم ،یمشارکت عموم یمعنادار برا یها فرصت جادیا یو به معنا کند یعمل م
به اشتراک بگ ارند.  یشهر یها و برنامه ها استیس یده خود را در شکل اتیو تجرب ها دگاهیاست که شهروندان بتوانند د

بازخورد مؤثر است که به  یها زمیو مکان ،یریگ میشفاف تصم یهافرایندآسان به اطلاعات،  یدولت شامل دسترس یگشودگ
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 قینقش داشته باشند. از طر زین ها یریگ میبلکه در تصم رند،یامور قرار گ انیتا نه تنها در جر دهد یشهروندان اجازه م
به  یشهر یها و برنامه ها استیو س بدای می شیدولت افزا یریپ  تی، مسئولشود می تیتقو یدولت، اعتماد عموم یگشودگ

 کی جادیشهروندان و ا یزندگ تیفیخود، به بهبود ک ۀنوبامر به  نی. اشوند یو انتظارات جامعه همسو م ازهایبا ن یطور بهتر
 .شود یم ییگومشارکت و پاسخ ت،یشفاف یدیکل ۀمؤلفسه  شاملدولت  یگشودگ. شود یم منجر تر و عادلانه ردارتیشهر پا

 و  ماتیتصم ها، تیآزاد و آسان شهروندان به اطلاعات مربوط به فعال یدسترس یباز به معنا یدر حکمران تیشفاف :تیشفاف

 ریپ  قابل فهم و دسترس یبه شکل یدیاطلاعات کل ریها و سا ها، اسناد، گزارش شامل انتشار داده که دولت است یعملکردها
کنند و  یریجلوگ یاحتمال یها کنند، از سوء استفاده یتا عملکرد دولت را بررس دهد یبه شهروندان امکان م تی. شفافشود می

 اطلاعات ۀارائ ن،ینو یها یمستلزم استفاده از فناور تیشفاف دجای. اشوند یم تیریمد یدرستبه یکه منابع عموم مطمئن شوند
 دولت و شهروندان است. نیدوطرفه ب یارتباط یها کانال جادیبه زبان ساده و قابل فهم، و ا

 جادیشامل ا که دولت است یریگ میتصم یهافراینددر  شهروندان ۀفعالانکردن  ریدرگ یبه معنا مشارکت :مشارکت 

ارائه  یدولت یها و برنامه ها استیخود را در مورد س یها دهیا و شنهادهایپتا نظرات،  شود میشهروندان  یبرا ییها فرصت
 یها و پلتفرم یمشورت یشوراها ،یجلسات عموم ها، یمانند نظرسنج یمختلف یها روش قیاز طر تواند یدهند. مشارکت م

و  یدولت ماتیتصم تیمشروع شیشهروندان، افزا اتیرباز دانش و تج یریگ . هدف از مشارکت، بهرهردیصورت گ نیآنلا
 شهروندان است. نیب یریپ  تیو مسئول تیحس مالک جادیا

 جادیشامل ا که خود است یو عملکردها ماتیدولت در قبال تصم یریپ  تیمسئول یبه معنا ییگوپاسخ :ییگوپاسخ 

 قیاز طر تواند یم ییگوکنند. پاسخ گوعملکرد خود پاسخکه شهروندان بتوانند دولت را در قبال  شود می ییسازوکارها
ها  سوء استفاده یشهروندان و اعمال مجازات برا یهاتیشکا یعملکرد، بررس یها گزارش ۀارائمانند  یمختلف یها روش

خود  عملکردمدام شهروندان توجه کند و  یها و خواسته ازهایکه دولت به ن کند می نیتضم ،ییگو. هدف از پاسخردیصورت گ
 بخشد. بهبودرا 

 توسط مردم ینقش شهروند رشیپذ. 4-1

 یبرا فقطکه  ییها تیموجود دهد؛ یم قرار «رجوع ارباب» گاهیبه روابط دولت و مردم، اغلب شهروندان را در جا یسنت نگرش
نگرش، مانع از مشارکت  نیدارند. ا یتیریمد یهافرایندو نقش منفعل در  کنند یمراجعه م یدولت یهاسازمانخدمات به  افتیدر

 یلزوم بازنگر ،یشهر تیریدر مد کیمیتحولات پارادا حال،نیا. با شود یم یو اجتماع یشهر امور ۀاداردر  مردم ۀخلاقانفعال و 
با  خدمات ۀارائکه بر  شود یرو به جلو محسوب م یگام ،«یمشتر» به «رجوع ارباب»از  گ ار .کند یم جابیرا ا گاهیجا نیدر ا
داد و ستد را  تیهرچند بهتر است، اما همچنان ماه کرد،یرو نی. ادارد دیتأک یدولت ینهادها ییگوو پاسخ یتمندیرضا ت،یفیک

 به مفهوم دنیتحول، رس نیا اوج ۀنقط و شهروند را پوشش دهد. شهر ۀدیچیپو ممکن است نتواند تمام ابعاد روابط  کند یحفظ م
سرنوشت شهر،  نییدر تع فعال ۀکنند مشارکتبلکه  خدمات، ۀکنند افتیدرکه در آن، افراد نه تنها  یگاهیجا است؛ «شهروند»
اقدامات  ازمندین ارتقا نیمتقابل با دولت است. ا یها تیحقوق و مسئول یناظر بر عملکرد مسئولان و دارا ها، دهیا ۀدکنندیتول

 .است انیهمشهر و مردم نسبت به سرنوشت شهر یریپ تیمسئولو  ینقش شهروند رشیپ  یدر راستا یو اجتماع یفرهنگ

 ارتباط با شهروندان رتینظام مد یسازادهیپ لزوم. 4-2

 یارتباط خود مستلزم وجود نظام نیدولت و شهروند است که ا نیب هیدوسو یارتباط جادیا ازمندین یمشارکت یحکمران یسازادهیپ
 نیب یریگارتباط یهاچالش تواندیم یدر بخش خصوص( CZRM1) شهرندانارتباط با  تیریکه نظام مد گونههمان. استکارآمد 

و  داریارتباط پا جادیا یبرا دسترسفعال، صادقانه و در  یبستر دیبا شهروندانارتباط به  تیری. نظام مدکندرا حل  یبنگاه و مشتر
 دولت و شهروند باشد. نیب قیعم
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 یشهروند یزیربودجه. 4-3

و  یمال یها یریگ میدر تصم ارکه مشارکت فعال شهروندان  شهرهاست ۀادارنوآورانه در  یروش ،یمشارکت یزیر بودجه کردیرو
 تیریبه مد یو اعتماد عموم ییگوپاسخ ت،یشفاف شیمدل، افزا نیا ی. هدف اصلدهد یقرار م تیمنابع در اولو صیتخص ۀنحو
 قاتیشهر نقش داشته باشند. تحق یا نهیهز یها تیاولو نییتع در یمؤثرتربه طور  ننداتا شهروندان بتو کندیمو تلاش  یشهر

تر منابع  عادلانه عیبه توز تواندیمدارد و  یمثبت ریتأث ،یزیر بودجه فرایندمردم در  میرمستقیو غ میمستق مشارکتنشان داده است 
 یها اطلاعات، آموزش یمناسب فناور یها رساختیبه ز ،یشهروند یزیر بودجهموفق  یاجرا یو کاهش فساد منجر شود. برا

 دهیبه اطلاعات و ناد یدر دسترس یمثل نابرابر ؛هم وجود دارد یموانع حال،نیا. با میدار ازیفرهنگ مشارکت ن جادیو ا یهمگان
در  یمشارکت یها مدل ۀتوسع دهدیمنشان  شدهانجام یها . در مجموع، پژوهشیمختلف اجتماع یها گروه یها دگاهیگرفتن د
 .کند یم فایا داریپا ۀتوسعمطلوب و  یدر تحقق حکمران یاست و نقش مهم یضرور یشهر یزیر بودجه

 قیتحق ینظر یمبان. 5

 یمشارکت یحکمران 

تا  کند یم ریدرگ یمحل ۀادار یها استیس یو اجرا ها یریگ میاست که شهروندان را در تصم یفرایند ،یمحل یمشارکت یحکمران
از  یریگ با بهره کردیرو نیا [.1] شود منجر یاجتماع یخدمات و همبستگ تیفیبه بهبود ک ،ییگوو پاسخ تیمشروع شیضمن افزا

کمک  یمحل ۀجامع یو به توانمندساز دهد میارائه  یشهر ۀدیچیپحل مسائل  یبرا یثرترؤم یراهکارها ،یبوم اتیدانش و تجرب
 یو امکان دسترس کند یم فایها ا مشارکت نیا لیدر تسه ینقش مهم زین نینو یها یامروز، استفاده از فناور یایدر دن [.2] کند یم

 [.3] آورد یرا فراهم م یحکمران یهافرایندتر شهروندان به  گسترده
مورد  یو مطالعات شهر یعموم تیریمد ،یاسیعلوم س اتیدر ادب یا ندهیبه طور فزا ریاخ یها در دهه «1یحکمران» مفهوم

ساختارها و  ،هافرایندبه  رد،یگ یقرار م «2حکومت» یمفهوم، که اغلب در تقابل با مفهوم سنت نیتوجه قرار گرفته است. ا
بر نقش دولت و  «حکومت»که  یدر حال [.4] شود یم تیو هدا یها جامعه سازمانده آن قیکه از طر داشاره دار یروابط
 ،یدولت، بخش خصوص انیو شامل تعاملات م دهد یرا پوشش م یتر گسترده ۀدامن «یحکمران»دارد،  دیتأک یرسم ینهادها
چارچوب  در [.5] شود یم یخدمات عموم ۀارائو  ها استیبه س یده و شهروندان در شکل یمدن ۀجامع ،یردولتیغ یها سازمان
دخالت  تیبر اهم کردیرو نیمطرح شده است. ا یدیکل یکردهایاز رو یکیبه عنوان  «3یمشارکت یحکمران» ،یشهر یحکمران

 ی. هدف اصل[6] دارد دیتأک یامور شهر تیریو مد یریگ میتصم یهافراینددر  یردولتیغ گرانیباز ریدادن شهروندان و سا
 یارتباط یها کانال جادیا قیشهر از طر ۀاداردر نظام  یو کارآمد تیمشروع ،ییگو پاسخ ت،یشفاف شیافزا ،یمشارکت یحکمران

است که  نیاعتقاد بر ا [.7] است یشهر تیریمشارکت شهروندان در ابعاد مختلف مد یبرا یعمل یمؤثر و سازوکارها
 کند، یکمک م یمحل اتیاز دانش و تجرب یریگ با بهره یریگ میتصم یهافرایندشدن  تر یبه غن امشارکت شهروندان نه تنه

 یشهر یزندگ تیفیبهبود ک ت،یو در نها یاجتماع یریپ  تیحس تعلق و مسئول تیتقو ها، استیس رشیپ  شیبلکه به افزا
 تیها بر اهم پژوهش یاند. برخ پرداخته یمشارکت یحکمران یابعاد و سازوکارها یبه بررس یمتعدد مطالعات [.8] شود یم منجر

 یو با هدف حل مسائل مشترک شهر یمختلف به صورت افق گرانیها باز دارند که در آن دیتأک «4یحکمران یها شبکه» جادیا
توافق و اجماع  جادیگومحور در او گفت یهافرایندو  «5یمشارکت یدموکراس» بر نقش گرانید .[9] کنند یم یهمکار گریکدیبا 
 ،یمشارکت یزیر بودجه رینظ ییبه طور خاص، ابزارها یشهر تیریمد ۀحوز. در [10] اند کرده دیمختلف تأک نفعانیذ انیم

 یتحقق حکمران یبرا یمهم یها نهاد به عنوان کانال مردم یها و سازمان یمحل یشوراها ،یمشارکت یراهبرد یزیر برنامه
 .[11] اند شده ییشناسا یمشارکت
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 یبه عوامل متعدد کردیرو نیا تیموفق دهد ینشان م یمشارکت یحکمران یساز ادهیمختلف در پ یکشورها و شهرها ۀتجرب
 یبرا یساز تیظرف ،یتیحما یو نهاد یقانون یها چارچوب ،یقو یاسیس ۀارادبه وجود  توان یعوامل م نیا ۀجملدارد. از  یبستگ

بازخورد و  یمؤثر برا یبه اطلاعات شفاف، و وجود سازوکارها ی(، دسترسیعموم یدهاکنندگان )هم شهروندان و هم نها مشارکت
 یهافرایند یدگیچیبه مشارکت، پ یاجتماع یها گروه یبرخ لیعدم تما رینظ ییها چالش ن،یهمچن [.12] اشاره کرد ییگو پاسخ

 یتحقق حکمران ریدر مس جیاهداف خاص، از جمله موانع را یبرا یمشارکت یسوءاستفاده از سازوکارها لو احتما ،یمشارکت
 [.13] شوند یمحسوب م یمشارکت
 تیریآن در مد یعمل یساز ادهیمورد توجه قرار گرفته، اما پ ریاخ یها اگرچه در سال یمشارکت یمفهوم حکمران ران،یا در
 یاتیعمل به منظور یتهران تلاش یدر شهردار «من شهردارم» مانند ییها رو بوده است. طرح هخاص خود روب یها با چالش یشهر

 نیا تیموفق زانیم یابیحال، ارز نیااست. با  یشهرامور  ۀادارسطح مشارکت شهروندان در  یارتقاو  یمشارکت یزیر کردن بودجه
مطالعات  ازمندین ران،یا یشهر تیریدر نظام مد یمشارکت یحکمران یساز نهیو نهاد میتعم یبرا یالزامات واقع ییها و شناسا طرح
 یالزامات در بستر شهردار نیهم یبررس یموضوع، در پ اتیپژوهش با اتکا بر ادب نیاست. ا یبر شواهد تجرب یو مبتن تر قیدق

 تهران است.

 یشهر تیریمد 

 شیافزا یبرا یاساس یکردیبه عنوان رو یمشارکت یبوده و حکمران یریشاهد تحولات چشمگ یشهر تیریمد ر،یاخ یها در دهه
 یهافرایندمشارکت فعال شهروندان در  دهد ینشان م ریاخ یها یامور شهرها مطرح شده است. بررس ۀاداردر  ییگو و پاسخ ییکارا
 کرد،یرو نیا. [14] شود منجر یعموم تیرضا شیمنابع و افزا ۀنیبه صیبه تخص تواند یم ،یزیر در بودجه ژهیو به ،یریگ میتصم

 یمنسجم ییو اجرا یقانون یها به کار گرفته شده، مستلزم چارچوب زیدر تهران ن «من شهردارم»مانند طرح  ییها که در نمونه
 [.15شود ]حاصل  نانیآن اطم یداریو پا یاست تا از اثربخش

 یبرا گرانیباز ریو سا یمحل یها که دولت شود یم گفته ییها یساختارها و استراتژ ،هافرایندمجموعه  به 1یشهر تیریمد
 یها مدل ستم،یقرن ب طی. رندیگ یبه کار م یدر مناطق شهر یزندگ تیفیو بهبود ک ،یعموم خدمات ۀارائتوسعه،  تیهدا
 ،یزیر را در برنامه ینقش اصل یمتمرکز بودند که در آن دولت محل یمراتب سلسلهو  یدستور یکردهایعمدتاً بر رو یشهر تیریمد

در  یطیمح ستیو ز یاقتصاد ،یاجتماع یها یدگیچیپ شیبا افزا حال، نیابا  .[16] کرد یم فایا یاجرا و نظارت بر امور شهر
 یسنت یکردهایدر رو یبه بازنگر ازین ،2شدن یشدن و جهان یجهان چونهم یمیبا ظهور مفاه نیمدرن، و همچن یشهرها

شاهد  یشهر تیریمد اتیادب ر،یاخ یها دهه در .احساس شد تر یو مشارکت رتریپ  انعطاف یها و اتخاذ مدل یشهر تیریمد
بوده است.  شهرها ۀاداردر  یتحولات، گ ار از مفهوم حکومت به حکمران نیا نیتر برجسته ازبوده است.  یتحولات قابل توجه

 گرانیاز باز یا بر شبکه یحکمران دارد، دیکأتدولت  یکه حکومت بر نقش انحصار یاشاره شد، در حال زین تر شیکه پ طور همان
در  رمتمرکز،یو اغلب غ یتعامل فرایند کیدلالت دارد که در  یمدن ۀجامعو  ،یردولتیغ یها سازمان ،یشامل دولت، بخش خصوص

مشترک و  تیمسئول کیبه  یدولت فقط فرایند کیرا از  یشهر تیریمد م،یپارادا رییتغ نی. اکنند یمشارکت م یشهر امور ۀادار
شده  لیتبد نینو یشهر تیریمد اتیدر ادب یاصل یاز محورها یکیبه  زین «هوشمند شهر» مفهوم کرده است. لیتبد یچندوجه

بهبود  ،یشهر خدمات ۀارائدر  ییکارا شیاطلاعات و ارتباطات، به دنبال افزا یها یاز فناور یریگ هوشمند با بهره یاست. شهرها
 نقل و حملاز جمله  یمختلف یها جنبه کرد،یرو نیا. [17] هستند یطیمح ستیز یداریپا یشهروندان، و ارتقا یزندگ تیفیک

 حال، نیا. با ردیگ یرا در بر م تالیجید یها پلتفرم قیاز طر یمشارکت تیریو مد ک،یهوشمند، دولت الکترون یهوشمند، انرژ
 یها بر لزوم توجه به جنبه و دهند میهوشمند هشدار  یدر شهرها ها ینابرابر دیو احتمال تشد تالیجیمنتقدان نسبت به شکاف د

 [.18] دارند دیکأت یدر کنار فناور یو انسان یاجتماع
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با هدف  ،یشهر داریپا ۀتوسعشده است.  لیتبد یشهر تیریدر مد نیادیاصل بن کیبه  1یداریتوجه به پا گر،ید یسو از
خود به  یازهایبرآورده کردن ن یرا برا ندهیآ یها نسل یینسل حاضر را برآورده سازند و هم توانا یازهایکه هم ن ییشهرها جادیا

بر ادغام ابعاد  کردیرو نیا .[19] ارائه داده است یشهر تیریو مد یزیر برنامه یرا برا یدیجد یها چارچوب ندازند،یخطر ن
 شهر» و «سبز شهر» چونهم یمیو به ظهور مفاه دارد دیکأت یتیریمد ماتیدر تمام تصم یطیمح ستیو ز یاجتماع ،یاقتصاد
ها تمرکز  مقابله با بحران تیظرف شیو افزا ،یمیاقل راتییبا تغ یسازگار ،یطیمح ستیاست که بر کاهش اثرات ز شده «آور تاب
 .[20] دارند

و  یمشارکت یاز جمله حکمران ،یشهر تیریمد نینو یکردهایرو یساز ادهیدر پ ها یشهردار ۀتجرب ران،یا یتیریبستر مد در
 تیموفق زانیم یابیتحولات و ارز نیا تر قیهمراه بوده است. درک عم یفرد به منحصر یها ها و فرصت شهر هوشمند، با چالش

موضوع،  اتیبخش از ادب نیاست. ا رانیا یاسیو س یاجتماع ،یموضوع با در نظر گرفتن بافتار فرهنگ اتیادب لیتحل ازمندیها، ن آن
 لیتحل یبرا یمرتبط با آن است تا بستر ینظر یها و چارچوب یشهر تیریدر مد ریاز تحولات اخ یانداز چشم میبه دنبال ترس

 پژوهش حاضر فراهم آورد.

 یمشارکت یزیر بودجه 
مشارکت  یمحل یعموم ۀبودجاز  یبخش صیو تخص یبند تیشهروندان در اولو ،آن یاست که ط یفرایند ،یمشارکت یزیر بودجه

نه تنها  کردیرو نیا[. 21کنند ]منابع لحاظ  صیجامعه را در تخص یواقع یازهاین ،ییگو و پاسخ تیشفاف شیتا ضمن افزا کنند یم
 دارتریتر و پا موفق یها، به اجرا شهروندان نسبت به پروژه تیحس مالک شی، بلکه با افزاکند میکمک  یمحل یدموکراس تیبه تقو
تر  آسان یتر و دسترس نوآورانه، امکان مشارکت گسترده یو ابزارها تالیجید یها استفاده از پلتفرم[. 22] شود یم منجر ها طرح

 [.23] را دوچندان کرده است زمیمکان نیا یرا فراهم آورده و اثربخش یزیر بودجه ندفرایشهروندان به 
 ۀدربار یریگ میتصم در میمستقتا  دهد یامکان را م نیاست که به شهروندان ا کیدموکرات فرایند کی 2یمشارکت یزیر بودجه

پورتو آلگره در  یشهردار اتیدر تجرب شهیکه ر کرد،یرو نیا. [24] نقش داشته باشند یعموم ۀبودجاز  یبخش صیتخص ۀنحو
مختلف  یو در شهرها و کشورها افتهیگسترش  یدر سطح جهان کیدموکرات ینوآور کیبه عنوان  ریاخ یها دارد، در دهه لیبرز

و  ،یمنابع عموم عیو عدالت در توز ،ییگو پاسخ ت،یشفاف شیافزا ،یمشارکت یزیر بودجه یهدف اصل .[25] به اجرا درآمده است
 اتیادب .[26] است یمحل یها و نظارت بر عملکرد دولت یریگ میتصم یهافرایندمشارکت شهروندان در  تیتقو نیهمچن
ها، و  و چالش ایمزا ،ییاجرا یها مدل ،ینظر یاز جمله: مبان رد،یگ یاز موضوعات را در بر م یا گسترده فیط یمشارکت یزیر بودجه

 ،یمشارکت یدموکراس یها شهیدر اند شهیر یمشارکت یزیر بودجه ،یاز منظر نظر .یاسیو س یاقتصاد ،یاجتماع راتیتأث
 یهافرایندمشارکت شهروندان در  تیبر اهم ها هینظر نیدارد. ا [28] یعیعدالت توز یها هیو نظر [27] یمشورت یدموکراس

و  ازهایعادلانه منابع بر اساس ن عیبه توافق، و توز دنیرس یو استدلال برا گوو گفت یفضا جادیا ،یجمع یریگ میتصم
 .دارند دیکأتجامعه  یها تیاولو

 ییها و منابع در دسترس، تفاوت ،یاسیساختار س ،یمتنوع هستند و بسته به بافتار محل یمشارکت یزیر بودجه ییاجرا یها مدل
و  یرسان ( اطلاع2) ؛یمشارکت فرایند یاز بودجه برا یبخش نیی( تع1است: ) ریشامل مراحل ز یمدل کل کی حال، نیادارند. با 

( 4) ؛هاشنهادیپو  ها دهیا یآور جمع یها برا و کارگاه یجلسات عموم ی( برگزار3) ؛فرایندشرکت در  یدعوت از شهروندان برا
 یها پروژه ی( اجرا6و ) برتر؛ هایشنهادیپ یرو شهروندان یریگ یأر( 5کارشناسان؛ ) توسط هاشنهادیپ یابیو ارز یفن یبررس

 .[29] یمنتخب توسط دولت محل
به  توان یم کردیرو نیا یایاند. از جمله مزا پرداخته یمشارکت یزیر بودجه یها و چالش ایمزا یبه بررس یمتعدد مطالعات

خدمات  تیفیبهبود ک ،یاجتماع یریپ  تیحس تعلق و مسئول تیتقو ،یا و بودجه یشهروندان از مسائل مال یآگاه شیافزا
 رو هروب زین ییها با چالش یمشارکت یزیر بودجه حال، نیا با .[30] اشاره کرد یو کاهش فساد و سوء استفاده از منابع عموم ،یعموم

                                                            
1. Sustainability 

2. Participatory Budgeting 
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 یدگیچیبه مشارکت، پ یاجتماع یها گروه یبرخ لیعدم تما ،یمشارکت فرایند یمنابع در دسترس برا تیاست، از جمله: محدود
 یها و مشکلات مربوط به اجرا و نظارت بر پروژه ،یریگ میتصم فرایندخاص بر  یها احتمال تسلط گروه ،یمشارکت یهافرایند

تهران  یشهردار در «شهردارم من»مانند  ییها به طرح شتریمحدود است و ب یمشارکت یزیر بودجه ۀتجرب ران،یدر ا .منتخب
 تیریدر نظام مد یمشارکت یزیر بودجه یساز نهیالزامات نهاد ییها و شناسا طرح نیا تیموفق زانیم یابی. ارزشود یمحدود م

 است. یبر شواهد تجرب یو مبتن تر قیمطالعات دق ازمندین ران،یا یشهر

 یشهروند یزیر بودجه 
 ،یدولت محل یمال یها تیاز منابع و اولو تر قیتا با درک عم سازد یاست که شهروندان را قادر م یزمیمکان ،یشهروند یزیر بودجه

با هدف  کردیرو نیا. [31] بگ ارند ریثأت یمنابع عموم صیمشارکت فعال داشته باشند و بر تخص یا بودجه یریگ میتصم فراینددر 
 نیدر تدو میمستقخود را  ۀجامع یواقع یازهایتا ن دهد یامکان را م نیدولت، به شهروندان ا ییگو و پاسخ یمال تیشفاف شیافزا

[. 32] شود یم منجر یاعتماد اجتماع تیو تقو یخدمات عموم تیفیخود به بهبود ک ۀنوبامر به  نیبودجه منعکس کنند، که ا
کرده و  لیرا تسه یا شهروندان به اطلاعات بودجه یدسترس تال،یجید یها و پلتفرم یآموزش یاستفاده از ابزارها ن،یعلاوه بر ا
 [.32]کند  یم نیتضم یاتیح فرایند نیها را در ا آنثرتر ؤممشارکت 
منابع و  صیتخص فرایندبر مشارکت فعال شهروندان در  ،یشهر تیریدر مد نینو یکردیبه عنوان رو یشهروند یزیر بودجه

 یشده است و سع یطراح یو اعتماد عموم ییگو پاسخ ت،یشفاف یارتقابا هدف  کردیرو نیدارد. ا دیتأک یمال یها یریگ میتصم
 میرمستقیو غ میمشارکت مستق تیکند. در مطالعات مختلف، اهم تیتقو ،یا نهیهز یها تیاولو نییدارد نقش شهروندان را در تع

تر منابع و کاهش  عادلانه عیتوز به ها که مشارکت آن یقرار گرفته است، به طور دیمورد تأک یزیر بودجه فرایندشهروندان در 
 یها اطلاعات، آموزش یفناور یها رساختیز ازمندین یشهروند یزیر بودجه یاجرا دهند یها نشان م . پژوهششود یم منجر فساد
به نظرات اقشار  یتوجه به اطلاعات و کم یدر دسترس یمانند نابرابر ییها چالش ن،یو فرهنگ مشارکت است. همچن یعموم

در  یمشارکت یها مدل ۀتوسعو ضرورت  تیموجود بر اهم اتیاست. در کل، ادب کردیرو نیا یرو  شیمختلف، از جمله موانع پ
 .کند یبرجسته م داریپا ۀتوسعخوب و  یدارد و نقش آن را در تحقق حکمران دیتأک یشهر یزیر بودجه

 قیتحق ۀنیشیپ. 6
از پژوهشگران و  یاریمورد توجه بس ریاخ یها در سال ،یشهر تیریو نقش آن در بهبود مد 1یمشارکت یحکمران موضوع

 ،یریگ میتصم یهافراینددر  نفعان یذ ریکردن شهروندان و سا ریدرگ یبه معنا یمشارکت یقرار گرفته است. حکمران انسیاستگ ار
در  تیو مشروع ،یکارآمد ،ییگو پاسخ ت،یشفاف شیافزا کرد،یرو نیهدف از ا .است یعموم یها استیس یو اجرا ،یزیر برنامه

به  یمشارکت یزیر بودجه .شهروندان نسبت به شهر خود است یریپ  تیتعلق و مسئول حس تیتقو نیو همچن ،یشهر تیریمد
 ۀنحو ۀدربار یریگ میتصم در میمستقتا  دهد یامکان را م نیبه شهروندان ا ،یمشارکت یحکمران یاصل یاز ابزارها یکیعنوان 
دارد، در  لیپورتو آلگره در برز یشهردار اتیدر تجرب شهیکه ر کرد،یرو نیا .نقش داشته باشند یعموم ۀبودجاز  یبخش صیتخص
مختلف به اجرا درآمده  یو در شهرها و کشورها افتهیگسترش  یدر سطح جهان کیدموکرات ینوآور کیبه عنوان  ریاخ یها دهه

 .[34]است 
مطالعات  نیاز ا یانجام شده است. برخ یمطالعات متعدد ،یشهر تیریدر مد یمشارکت یحکمران یساز ادهیپ الزامات ۀنیزم در
 یبررس با نباتچی و همکاران اند. به عنوان مثال، پرداخته یمشارکت یحکمران تیمؤثر بر موفق یو نهاد یعوامل سازمان یبه بررس

و مقررات شفاف، و  نیمناسب، قوان یسازمان یساختارها وجود در سطح جهان، نشان دادند یمشارکت یمختلف حکمران اتیتجرب
از مطالعات  گرید یبرخ .[35] است یمشارکت یموفق حکمران یساز ادهیپ یبرا یاز جمله الزامات اساس ،یکاف یانسان یها تیظرف

 یبررس بالی و همکاران  اند. به عنوان مثال، پرداخته یمشارکت یحکمران لیاطلاعات و ارتباطات در تسه ینقش فناور یبه بررس
 شیبه افزا تواند یم یاجتماع یها و شبکه یکیالکترون یها سامانهاز  استفاده نشان دادند ،یجنوب ۀکرسئول در  شهر ۀتجرب

                                                            
1. Participatory Governance 
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موضوع  ران،یا در .[36] کمک کند یمحل یها و نظارت بر عملکرد دولت یریگ میتصم یهافرایندمشارکت شهروندان در 
تهران، مورد توجه قرار  یشهردار در «شهردارم من» مانند ییها در قالب طرح ژهیو به ،یشهر تیریدر مد یمشارکت یحکمران

از مطالعات موجود به  یمحدود است. برخ نهیزم نیمستقل در ا یها و پژوهش یتعداد مطالعات علم حال، نیاگرفته است. با 
در  یتهران شهروندان ۀتجرب یبررس با حسینی و همکاران . به عنوان مثال،اند پرداخته «شهردارم من»ابعاد مختلف طرح  یبررس
حس  تیو تقو یشهروندان از مسائل شهر یآگاه شیبه افزا یطرح توانسته است تا حدود نیا دنددا نشان ،«شهردارم من» طرح

طرح در  نیا ینسبت به اثربخش شهروندان  یبرخ نشان داد نیمطالعه همچن نیانتایج  [.37] ها به شهر خود کمک کند تعلق آن
 دارند. دیترد یحل مشکلات شهر

اند. به عنوان مثال،  تهران پرداخته یدر شهردار یمشارکت یحکمران یساز ادهیپ یها چالش یاز مطالعات به بررس گرید یبرخ
 ودنبتهران، نشان دادند  یدر شهردار یمشارکت یحکمران یساز ادهیپ یو فرهنگ یموانع سازمان یبررس بااحمدی و همکاران 

در  یاصل یها از جمله چالش ،یو انسان یو کمبود منابع مال ر،ییدر برابر تغ رانیاز مد یمقاومت برخ ،یمشارکت یفرهنگ سازمان
 تیریدر مد یمشارکت یحکمران یساز ادهیگفت که موضوع الزامات پ توان یم ق،یتحق ۀنیشیپتوجه به  با .[38] هستند نهیزم نیا

 من»و به طور خاص طرح  رانیا تجربه ۀنیزم. اما، در زیادی دارد تیاهم  ،یمشارکت یزیر در قالب بودجه ژهیو به ،یشهر
 یزیر بودجه ۀتجرب یتا با واکاو کند یحاضر تلاش م قیتحق وجود دارد. تر قیو دق شتریبه انجام مطالعات ب ازین ،«شهردارم
کند.  ییرا شناسا یشهر تیریدر مد یمشارکت یحکمران یساز ادهیتهران )طرح من شهردارم(، الزامات پ یدر شهردار یمشارکت

 یهافرایند ،یسازمان یطرح، از جمله ساختارها نیابعاد مختلف ا یبه بررس ،یو کم یفیک یها با استفاده از روش قیتحق نیا
 اطلاعات، و مشارکت شهروندان، خواهد پرداخت. ینقش فناور ،یریگ میتصم

 یشناس روش. 7
. پردازد یم یسازمان تیساختار و ماه رییبر تغ دینسل دولت با تأک رییموضوع تغ یبه بررس یفیتوصه  یلیتحل یکردیمقاله با رو نیا

با  ن،یو اسناد مرتبط استفاده شده است. همچن ،یدولت یها گزارش ،یمقالات علم ،یا اطلاعات، از منابع کتابخانه یگردآور یبرا
نسل دولت  رییتغ ۀنیزمموفق در  یمختلف، تلاش شده است تا الگوها و روندها یکشورها اتیو تجرب یمطالعات مورد یبررس
مرتبط با  یها ها و فرصت چالش یینسل دولت، شناسا رییجامع از ابعاد مختلف تغ یریتصو ۀارائ ق،یتحق نیشوند. هدف ا ییشناسا
 یو قابل اجرا برا یعمل یراهکارها ۀارائمقاله به دنبال  نیاست. ا نهیزم نیبهبود عملکرد دولت در ا یبرا ییشنهادهایپ ۀارائآن، و 

کنند. در  تیرینسل دولت را مد رییتغ فرایند تر، قیدق یزیر و برنامه شتریب یاست تا بتوانند با آگاه یدولت رانیو مد انسیاستگ ار
 .از مخاطبان ارائه شود یتر گسترده ۀجامعبه  قیتحق یها افتهیساده و قابل فهم،  یتلاش شده است تا با زبان ت،ینها

 «شهردارم من» طرحاز  یصرمخت شرح. 8
 یها پروژه یها تیاولو نییتهران، با هدف جلب مشارکت شهروندان در تع یابتکار در شهردار کیعنوان  به «شهردارم من» طرح
نمونه  کیآن را به عنوان  توان یطرح، که م نیا [.39] ها، اجرا شده است پروژه نیبه ا یشهر ۀبودجاز  یبخش صیو تخص یمحل

 ک،یسازوکار دموکرات نوعی جادیکرد، تلاش دارد تا با ا یتلق یدر سطح محل یشهروند یزیر بودجهو  یمشارکت یزیر از بودجه
 ت،یشفاف شیطرح من شهردارم، افزا یکند. هدف اصل میسه یمنابع عموم صرف ۀنحو ۀدربار یریگ میتصم فرایندشهروندان را در 

 .شهروندان نسبت به شهر خود است یریپ  تیحس تعلق و مسئول تیتقو ،نیو همچن یشهر تیریدر مد یو کارآمد ،ییگو پاسخ
تهران و  یتوسط شهردار شده منتشر یها ها و مصاحبه ها، دستورالعمل گزارش شامل عمدتاً «شهردارم من»مربوط به طرح  اتیادب

و  یشهر تیمسئول دیجد ۀدر دور تختیپا ۀادارمشارکت مردم در  یبرا یطرح «من شهردارم» طرح . است یداخل یها رسانه
و  یجهاد ،یمردم ،ینهاد خدمتگزارِ اجتماع» کیصِرف به  «ینهاد خدمات» کیتهران از  یشدن شهردار لیتبد یبرا یفرصت
 است.  ریپ  شدت مشارکت بهساختار و روش،  نظرو از  «شرویپ ،یانقلاب
 تیبر اهم ها شهیاند نیخوب دارد. ا یو حکمران یمشارکت یدموکراس یها شهیدر اند شهیطرح من شهردارم ر ،ینظر بعد از

عادلانه منابع بر اساس  عیو توز گو، شفاف و پاسخ یسازوکارها جادیا ،یجمع یریگ میتصم یهافرایندمشارکت شهروندان در 
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و دعوت از  یرسان ( اطلاع1است: ) ریطرح من شهردارم شامل مراحل ز ییاجرا مدل .دارند دیکأتجامعه  یها تیو اولو ازهاین
و  یکیالکترون یها سامانه قیاز طر شهروندان هایشنهادیپو  ها دهیا یآور ( جمع2نام و شرکت در طرح؛ ) ثبت یشهروندان برا
 هایشنهادیپ یرو شهروندان یریگ یأر( 4) ؛یکارشناسان شهردار توسط هاشنهادیپ یابیو ارز یفن ی( بررس3) ؛یجلسات حضور

 .[40] یمنتخب توسط شهردار یها پروژه ی( اجرا5و ) برتر؛
و انتخاب منطقه  manshahrdaram.tehran.ir یمجاز ۀمانساشده که شهروندان با مراجعه به  یطراح یا طرح به گونه نیا
محور  عدالت صِیتخص برایمحورِ مندرج در سامانه ) مکان یها پروژه یِبند تیعلاوه بر اولو توانند یمورد نظر خود، م ۀیناحو 

 وریآیاد انیشا .ندکن قداما زین یشهر یریپ  ستیبهبود ز یخود در راستا ۀخلاقانو  یابتکار یها و طرح ها دهیبودجه(، به ثبت ا
 تیریمد ۀزبدتوسط کارشناسان  ،یمراحل متعدد غربالگر ی، پس از ط«من شهردارم» ۀسامانشده در  شنهادیپ یها است طرح

 اند. شده انتخاب شده گ اشته اشتراک بههزار طرحِ  نیچند انیاز م ،یشهر
 آمده است. 1 قبل، در جدول یها دورهبا  آن ۀسیمقا و «شهردارم من» طرح سوم ۀدور یآمار گزارش

 سه دوره یطاز طرح من شهردارم  یگزارش آمار .1 جدول

 
1 من شهردارم 2 من شهردارم  3 من شهردارم   

 42.080 6.500 - یمردم ۀشداخ  یشنهادهایپ تعداد

 3.152 3.675 2.080 شده ینظرسنجهای  پروژه تعداد

 12.000 8.800 5.000 تومان( اردیلی)م شده ینظرسنجهای  پروژه یالیر ارزش

 2.348 2.956 1.462 یمردم منتخبهای  پروژه تعداد

 9.000 7.100 3.924 تومان( اردیلی)م یمردم منتخبهای  پروژه یالیر ارزش

 2.001481 1.325.256 645.450 یدر نظرسنج کننده شرکتافراد  تعداد

 3.627.048 2.113.278 458.504 آرا تعداد

 10.444.304 9.662.600 5.176.093 (نفر –)پروژه  شده ثبت ۀپروژ -نظر

 93 99 - +(137) انتقاد مکتوبهای  امیپ

 3.383 2.567 - رانیسف تعداد

 

 سهیمقا گریکدیدر هفت شاخص با  یسه دوره برگزار یطرح من شهردارم در ابعاد محتلف ط ی، اجرا1 شکل در نیهمچن
 شده است. 
کنندگان در  نفر از شهروندان شرکت کردند. شرکت 450هزار و  345به اجرا درآمد، تعداد  1401اول من شهردارم که سال  ۀدر دور

حجم  نیا یساز ییاجرا یبرا زیتهران ن یپروژه را انتخاب کردند و شهردار 1462تعداد  شده، یکارشناس ۀپروژ 2080 انیمرحله، از م نیا
 ها به طور کامل اجرا و افتتاح شده است.  و پروژه صیتخص یتومان اردیلیم 924هزار و  3 عتبارها، ا از پروژه

 یا گونه  آمده است؛ به دیاز مشارکت مردم پد ییو قابل اعتنا ندهیبه اجرا درآمد، موج فزا 1402طرح که سال  نیدوم ا ۀدر دور
دوره، در گام  نیاند. شهروندان در ا در آن مشارکت کرده ینفر از شهروندان تهران 256هزار و  352و  ونیلیم 1طرح،  انیکه در پا

توسط مردم در  میرت مستقبه صو شنهادیپ 6500واسطه تعداد  نیاند که به ا کرده یمحل یها و ارائه طرح یپرداز دهیاول اقدام به ا
 ،یشهردارهای  با پروژه یساز کپارچهیو  عیمردم و تجم یشنهادیپ یها طرح یکارشناس یبعد با بررس ۀ. در مرحلشدسامانه ثبت 

 یمردم یکه حداکثر آرا ییها طرح یساز ییاجرا ی. براشدپروژه منتخب  2956گ اشته و  یعموم یریگ یپروژه به رأ 3675تعداد 
درصد از  47از  شیب 1402نخست سال  ۀمیداده شده که تا ن صیتخص یتومان اردیلیم 100هزار و  7را به خود جلب کرده اعتبار 

 به طور کامل اجرا و افتتاح شده است.  زین ها روژهپ نیا
 یرا برا یخوب اریبس قاتیکه توف یبر روش قبل دیکأ، علاوه بر تدش اجرا 1403که در سال  «من شهردارم» سوم طرح ۀدر دور

سهولت مشارکت  برایو ...  یحضور ۀچهره ) مراجع به داشته است، نسبت به تعامل چهره یشهر تیریشهر، شهروندان و مد
 نیب یشتریب یوستگیتا پ دشو یلحاظ م یبا شهروندان، اقدامات مکف یشهر تیری( مدراناز شهروندان گرانقدر شهر ته یبرخ
تومان  اردیلیم هزار 9 و دشنفر ثبت  -پروژه 304هزار و  443و  ونیلیم 10طرح،  نی. در اآوردو مردم به ارمغان  یشهر تیریمد

 . دشنفر تعداد آرا ثبت  48هزار و  627 ونیلیم 3داده شد و  صیتخص یمردم منتخبهای  به پروژه
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  مختلف ۀدورسه  یدر ابعاد محتلف ط «شهردارم من»طرح  یاجرا. 1 شکل
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  یریگ جهینت. 9

من »طرح  یمورد ۀمطالع قیاز طر یشهر تیریدر مد یمشارکت یحکمران یساز ادهیالزامات پ یحاضر با هدف بررس پژوهش
 یها نشیب تواند یمورد خاص است، اما م کیپژوهش، اگرچه محدود به  نیا یها افتهیدر شهر تهران انجام شد. « شهردارم
 یدیکل جینتا قرار دهد. یمشارکت یحکمران ۀحوزمند به  و پژوهشگران علاقه یشهر رانیمد ان،سیاستگ ار اریرا در اخت یارزشمند

 است: ریموارد ز قیتحق نیا
 یاعتماد عموم شیافزا 

 بستر مشارکت شهروندان جادیا 

 یشهر تیریاعتماد شهروندان به مد شیافزا  

 تهران یشهردار تیمورأم یساز آگاه 
  یریگ میتصم فرایندشدن شهروندان در  مواجه ه دلیلبکاهش فساد 
 مشارکت شهروندان شیافزا 

 ییگو و پاسخ تیشفاف تیتقو 

 منابع عیبهبود توز 

 یشهر تیحس تعلق و هو یارتقا 

 ها پروژه یو اثربخش ییکارا شیافزا 

 یشهر داریپا ۀتوسع 

 :شود یارائه م یشهر تیریدر مد یمشارکت یحکمران یساز ادهیبهبود پ یبرا ریز یشنهادهایپژوهش، پ نیا یها افتهیاساس  بر 
 یهافرایندمشارکت شهروندان در  یبرا ریمتنوع و فراگ یسازوکارها ۀتوسعو  جادیمشارکت: ا یسازوکارها ۀتوسع 

 افتیدر یبرا نیآنلا یها سامانه جادیا ،یعموم یها ینظرسنج ،یجلسات مشورت یو اجرا، از جمله برگزار یریگ میتصم
 .یمحل یشوراها لیو تشک ها،انتقاد و هاشنهادیپ

 ها و عملکرد  و اجرا، انتشار اطلاعات مربوط به بودجه، پروژه یریگ میتصم یهافرایند یساز : شفافتیشفاف شیافزا
 ابهامات شهروندان. و الاتؤسبه  ییگو و پاسخ ،یشهر تیریمد

 یحقوق شهروند تیرعا ت،یفیبا ک دماتخ ۀارائ قیجلب اعتماد شهروندان از طر ی: تلاش برایاعتماد عموم تیتقو، 
 ها. مبارزه با فساد، و عمل به وعده

 و اجرا، از  یریگ میتصم یهافرایندمشارکت فعال و مؤثر در  یشهروندان برا یشهروندان: آموزش و توانمندساز یتوانمندساز
 .یمشارکت یو حکمران یشهر تیریمد ،یشهروند حقوق ۀنیزمدر  نارهایها و سم کارگاه ،یآموزش یها دوره یجمله برگزار

 ییبه منظور شناسا نفعان، یبازخورد از شهروندان و ذ افتیو در یمشارکت یها مستمر طرح یابیو بازخورد: ارز یابیارز 
 و اعمال اصلاحات لازم. ها و ضعف ها قوت

 یها سامانه جادیمشارکت شهروندان، از جمله ا لیتسه یبرا نینو یها ی: استفاده از فناوریفناور یها رساختیز ۀتوسع 
ها و عملکرد  مربوط به پروژه اطلاعات ۀارائو  ن،یآنلا یها ینظرسنج یبرگزار ،هاانتقاد و هاشنهادیپ افتیدر یبرا نیآنلا
 .یشهر تیریمد

 یبخش خصوص ،یمدن ینهادها ،یدولت یها سازمان نیب یبخش نیب یهمکار تیو تقو جادی: ایبخش نیب یهمکار تیتقو 
 .یحل مسائل شهر یمختلف برا اتیو تجرب ها تیها، به منظور استفاده از ظرف و دانشگاه

در شهر تهران( و عدم « من شهردارم»مورد خاص )طرح  کیمواجه بود. تمرکز بر  زین ییها تیحاضر با محدود پژوهش
و  قیدق یبه اطلاعات آمار یعدم دسترس ن،ی. همچنهاست تیمحدود نیا ۀجملها، از  شهرها و طرح ریبه سا ها افتهی میامکان تعم

  را محدود کرد. تر قیو دق تر قیعم لی، امکان تحل«من شهردارم»جامع در مورد طرح 
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